
CLSCS10-01-202512GO  

2025 年 12 月 

お取引先各位  

ジョンソン・エンド・ジョンソン株式会社 

メドテック サプライチェーン  

オーソペディックス カスタマーサービス  

 

新規 FAX 番号追加に伴う最新版オーダーフォーマット掲載のお知らせ 

 

拝啓 平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

先般のご案内の通り、オーソペディックス事業本部 ジョイント リコンストラクション事業部・スパイ

ン事業部では、2025年 12 月 1 日(月)より、ご注文の受領返信をお受け取りいただける新しい FAX番号の

運用を開始致しました。 

 

運用開始に伴い、新規 FAX 番号を記載した最新版オーダーフォーマットを Partner Station 及び弊社ホー

ムページに掲載致しましたので、ご案内させていただきます。 

 

敬具  

 

記  

【対象事業部】   

オーソペディックス事業本部  

ジョイント リコンストラクション事業部・スパイン事業部  

 

【最新版オーダーフォーマット掲載場所】  

掲載サイト  サイト URL サイト内掲載箇所 

Partner 

Station   

https://partner.jjkkpro.jp/ja-JP/ 

 

ホーム > お問い合わせ > オーダーに

関する質問 > Orthopaedics/整形外科

領域 > オーダーフォーマットはありま

すか？（販売・短期貸出・オペ継続） 

弊社 

ホームページ  

https://www.jnj.co.jp/jjmkk/medica

l-information/depuy/information  

 

オーソペディックス事業本部 

お知らせ > Joint、Biomaterial、

Spine 右横の「+」ボタンで展開 

 

ご参考｜「新規 FAX番号追加のご案内（ジョイント、スパイン）」レター掲載場所 

Partner Station https://partner.jjkkpro.jp/ja-JP/ 掲載日 2025/11   

弊社ホームページ https://www.jnj.co.jp/jjmkk/scm/ 掲載日 2025/11/18   

※本レターの 2-3 ページでも再度ご案内させていただきますのでご参照ください。 

以上 



CLSCS09-01-202511GO  

2025 年 11 月吉日 

お取引先各位  

ジョンソン・エンド・ジョンソン株式会社 

メドテック サプライチェーン  

オーソペディックス カスタマーサービス  

 

   

 

新規 FAX 番号 追加のご案内 

 

拝啓 平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。  

オーソペディックス事業本部、ジョイント リコンストラクション事業部・スパイン事業部では、現在ご

注文をお送りいただいている FAX 番号に加え、ご注文の受領返信をお受け取りいただける、新しい 

FAX 番号の運用を開始致します。  

2026 年 2 月 2日（月）以降、既存の FAX 番号にご注文をお送り頂きましても、受領返信はお送り致し

ません。何卒ご了承ください。  

下記の通りご案内させていただきますので、新規 追加 FAX 番号をご利用いただけますようお願い申し上

げます。  

敬具  

  

 

記 

  

  

<新規追加 FAX 番号でのご注文受付開始日>  

2025 年 12 月 1 日（月）より  

  

 

<対象事業部>  

オーソペディックス事業本部   

ジョイント リコンストラクション事業部・スパイン事業部  

※トラウマ事業部は 2026 年春頃までに開始予定です。別途ご案内を差し上げます。  

  

  

  

 

 

 



<FAX 送り先のご案内>  

ジョイント 受注センター/カスタマーセンター  新規追加  

FAX 番号：098-989-3131  

受領返信が必要なお客様は、新規番号宛てにお送りください。  

  

既存 FAX 番号：098-989-3257   

以下の場合は引き続きこちらの番号宛てにお送りください。  

1. コンビニエンスストアからご注文を送信（受領返信が届きません）  

2. FAX サービスをご利用してご注文を送信（受領返信が届きません）  

3. 受領返信がご不要  

 

 

 

スパイン事業部 受注センター/カスタマーセンター新規追加  

FAX 番号：098-989-3170  

受領返信が必要なお客様は、新規番号宛てにお送りください。  

  

既存 FAX：098-989-3258   

以下の場合は引き続きこちらの番号宛てにお送りください。  

1. コンビニエンスストアからご注文を送信（受領返信が届きません）  

2. FAX サービスをご利用してご注文を送信（受領返信が届きません）  

3. 受領返信がご不要  

  

  

 

<ご注意事項>  

コンビニエンスストアの複合機、あるいは FAX サービスをご利用の場合は、新規 FAX 番号宛てにお送

りいただいても、受領返信先がコンビニエンスストア/FAX サービス会社様宛てとなるため、受領返信を

お受け取りいただくことができません。引き続き既存の FAX 番号をご利用いただけますようお願い申し

上げます。  

  

  

  

以上  

 


